M&S SCHONENBERGER AG

Sachbearbeiterin Verkaufsinnendienst 100% (w/m/d)

Wir bringen Licht ins Dunkle

Bei unserem Auf’rroggeber handelt es sich um ein renommiertes Unternehmen in der Lichtindustrie im
Raum Winterthur. Zur \/ersfdrkung des ko||egio|en Teams rekrutieren wir eine prookﬂve und
selbstandige Sachbearbeiterin Verkaufsinnendienst 100% (w/m/d).

Aufgaben

In dieser Funktion sind Sie von der Beratung, uber die Auffrogserfossung bis hin zum

Projektabschluss involviert. Zu lhren Tatigkeiten gehoren:

Entgegennahme und Bearbeitung von Auftragen und Projekten
Erteilung von Preisauskiinften und Kleinangeboten
Einkaufsbestellungen bei Drittlieferanten

Telefonische Anwendungsberatung und Verkauf

Erfassen und Bearbeiten von Reklamationen

Uberwachen von laufenden Auftrégen und Lieferungen

Bearbeiten von Retouren und Auslésen von Gutschriften und Lastschriften

Anforderungen

Wir wenden uns an eine mitdenkende und belastbare Persénlichkeit mit einer technischen oder
kaufmannischen Ausbildung. Weiter bringen Sie mit:

- Gute PC- und MS-Office Kenntnisse (SAP ein zusatzliches Plus)
Franzosisch- und Italienischkenntnisse von Vorteil
Hohes Mass an Kundenorientierung
Empfangergerechte Kommunikationsfahigkeiten und Verhandlungsgeschick

Zielorientierte und effiziente Arbeitsweise

Sind Sie ein Machertyp und gleichzeitig ein Organisationstalent, schétzen Raum fiir
Eigeninitiative und arbeiten strukturiert? Wenn Sie auch in hektischen Zeiten einen kiihlen
Kopf bewahren, dann sollten wir uns kennenlernen. Wir freuen uns auf lhre aussagekréftige
Bewerbung.

Kontakt
Monika Eggmann

E-Mail: monika.eggmann@pms-schoenenberger.com

Tel: +41 71 227 24 49
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